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SZANOWNA PANI MADEJ!

( Z lzie;kujq Pani bardzo za wyrazenie wst¢pnej zgody na wygtoszenie referatu podczas
przysziorocznej konferencji organizowanej dla pracownikéw Hurtpol Relaks. W

odpowiedzi na Pani prosbg o dostarczenie wigkszej ilosci informacji o tej konferencji, zataczam do listu
krétki zarys programu.

Tegoroczna konferencja bedzie podzielona na cztery sesje. Kazda sesja bedzie si¢ sktadac z
trzech lub czterech referatéw lub seminariéw dziennie. Referat nie moze trwaé dtuzej niz 60 minut, a
seminarium 90 minut. Przerwy migdzy referatami (20 minut) musza zapewni¢ uczestnikom czas na
skorzystanie z sieci komputerowej, odpoczynek i zatatwienie spraw stuzbowych. Aby utatwi¢ Pani
przygotowanie si¢ do konferencji, opisatem ponizej kazda z czterech sesji. Byloby dobrze, gdyby w swoim
wystapieniu skoncentrowala si¢ Pani przynajmniej na jednym z nast¢pujacych tematow:

1. Ksztattowanie osobowosci: Tematy w tej sesji obejmujq takie problemy, jak wywieranie pozytywnego
wrazenia, efektywne gospodarowanie czasem, lepsze nawiqzywanie kontaktow i roztadowywanie napiecia.

2. Technika pracy: W tej sesji bedzie mowa o komputerowym gromadzeniu danych o klientach,
koordynowaniu sprzedazy, nowych mozliwosciach nawiqzywania kontaktow i najnowszych rozwiqzaniach,
takich jak ,,otwarte biuro”.

3. Praca zespotowa: Ta sesja stuzy zarowno zacheceniu pracownikéw do dzielenia sie swoimi pomystami z
innymi, jak i promocji przekrojowych szkolen w ramach catej firmy Hurtpol Relaks.

4. Uwaga: Pani wystqpienie jest zaplanowane na sam koniec pierwszego dnia konferencji, na 7:30 wieczor,
zaraz po kolacji.

Mam nadzieje, Ze ten list pomoze Pani w opracowaniu tematu
wystapienia. Bylbym jednocze$nie wdzigczny, gdyby zechciala Pani
ulatwi¢ nam przygotowanie materialow konferencyjnych,
przysylajac konspekt swojego referatu przed koncem tego miesiaca.
Konspekt ten zostanie rozestany do innych prelegentéw, w celu
zapoznania ich z Pani programem i umozliwieniu im uwzglednienia
go we wlasnych wystapieniach.

Jeszcze raz dzigkujg Pani za gotowo$¢ udzialu w tym ekscytujacym wydarzeniu dla naszych pracownikéw.

Z powazaniem,

Jan Kowalski
Koordynator konferencji
Hurtpol Relaks
Warszawa




